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Abstrak

Universitas Musamus merupakan salah satu lembaga pendidikan tinggi milik pemerintah yang memiliki
Sumber Daya Manusia baik tenaga Pendidik maupun Kependidikan yang semakin lama semakin bertambah.
Saat ini Universitas Musamus Merauke belum menerapkan proses pemilihan karyawan terbaik Setiap
tahunnya makin bertambah banyak tenaga pendidik dan kependidikan yang bekerja di Universitas Musamus
Merauke. Penelitian ini bertujuan untuk menentukan karyawan terbaik di lingkungan Universitas Musamus,
terdapat beberapa faktor yang menjadi kriteria-kriteria penilaian yang digunakan, sebuah sistem yang
dibangun untuk membantu manajemen tingkat atas dalam menentukan karyawan terbaik dengan
menggunakan metode MADM (Multi-Atribute Decision Making). MADM (Multi-Atribute Decision
Making) merupakan salah satu metode yang digunakan untuk mencari alternatif optimal dari sejumlah
alternatif dengan kriteria tertentu, sedangkan pengujian sistem ini menggunakan pengujian Black Box. Hasil
dari proses pembuatan sistem ini yaitu sebuah Sistem Pendukung Keputusan, tujuan dari pembuatan sistem
ini adalah untuk mengolah data karyawan pada Universitas Musamus Merauke. Dengan hasil yang diberikan
oleh sistem, sistem dapat melakukan proses pemilihan karyawan terbaik berdasarkan alternatif dan kriteria
yang diberikan.

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, MADM, Black Box

PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi dewasa ini

Setiap tahunnya makin bertambah banyak
tenaga pendidik dan kependidikan yang bekerja

sudah sedemikian pesat. Perkembangan yang
pesat tidak hanya teknologi perangkat keras dan
perangkat lunak saja, tetapi metode komputasi
juga ikut berkembang. Salah satu metode
komputasi yang cukup beerkembang saat ini
adalah metode sistem pengambilan keputusan
(Decisions Support System). Dalam teknologi
informasi, sistem pengmbilan keputusan
merupakan cabang imu yang letaknya diantara
sistem informasi dan sistem cerdas [2].

Universitas Musamus Merauke merupakan satu
— satunya Universitas Negeri yang berada di
Kabupaten Merauke, untuk itu dibutuhkan
banyak faktor pendukung. Untuk kelancaran
jalannya kegiatan akademik, diantaranya yaitu
tenaga pendidik dan tenaga kependidikan. Saat
ini  Universitas Musamus Merauke belum
menerapkan proses pemilihan karyawan terbaik.

di Universitas Musamus Merauke, berdasarkan
penelitian yang telah dilakukan, penulis melihat
bahwa sangat dibutuhkan Sistem
Pendukung Keputusan yang dapat menilai para
tenaga pendidik berdasarkan kriteria yang telah
ditentukan.

Perancangan Sistem Pendukung Keputusan ini
dapat menggunakan beberapa metode, salah satu

suatu

metode yang akan digunakan oleh penulis
adalah metode Multi Attribute Decision Making
(MADM) dengan metode penyelesaian
Weighted Product (WP) [3]. MADM adalah
suatu metode yang digunakan untuk mencari
alternatif optimal dari sejumlah alternatif
optimal dengan kriteria tertentu. Inti dari
MADM adalah menentukan nilai bobot untuk
setiap atribut, kemudian dilanjutkan dengan
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proses perangkingan yang akan menyeleksi
alternatif yang sudah diberikan. [6]
Berdasarkan  kajian  Sistem

Keputusan Penentuan Pemilihan Jurusan Di
SMA Negeri 3 Merauke Menggunakan Metode
Weighted  Product (WP)”  menyatakan
penjurusan  siswa  menggunakan  sistem
pendukung keputusan dapat membantu guru
Bimbingan Konseling (BK) dalam menentukan
jurusan di SMA Negeri 3 Merauke dengan lebih
menggunakan
telah
dapat

Pendukung

mudah dibandingkan tanpa
sistem. Berdasarkan penelitian yang
dilakukan diharapkan penelitian ini
membantu dalam pengambilan keputusan untuk

karyawan terbaik [1].
Kemajuan teknologi yang semakin berkembang,
penulis  berinisiatif =~ membangun  Sistem

Pendukung Keputusan, dengan tujuan untuk
memudahkan Badan administrasi dan umum
(BAU) dalam menentukan pemilihan karyawan
terbaik. Berdasarkan pemaparan di atas, penulis

akan melakukan penelitian dengan topik
“Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan
Karyawan Terbaik  Universitas Musamus

Menggunakan Metode Multi Atribute decision
making (MADM) Dengan Metode Penyelesaian
Weighted Product (WP)”.

METODE PENELITIAN
A. Analisis Kebutuhan Sistem
1. Analisis Sistem Yang Berjalan

Selama ini sistem yang berjalan di Universitas
Musamus dalam hal pemilihan karyawan
terbaik belum pernah dilakukan dan Saat ini
pada universitas Musamus belum ada sistem
pendukung keputusan pemilihan karyawan
terbaik.

2. Analisis Sistem Baru
a. Hardware

Analisa kebutuhan perangkat keras untuk
membangun Sistem Pendukung Keputusan
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Terbaik,
dispesifikasikan sebagai berikut :

Pemilihan  Karyawan dapat

Satu buah laptop dengan spesifikasi sebagai
berikut:

1. Processor
2. Monitor 14”
3. Keyboard
4. Mouse
5. Hardisck
6. Ram 2 GB
b. Software yang digunakan

Perangkat lunak yang digunakan untuk
membangun Sistem Pendukung  Keputusan
Pemilihan Karyawan Terbaik, dapat di jelaskan
sebagai berikut:

1. Sistem operasi Windows 7

2. Menggunakan  bahasa  pemrograman
Microsoft Visual Basic 2010.

3. Menggunakan Microsoft SQL Server
2005 sebagai database software.

3. Kebutuhan Fungsional Sistem

a. Sistem harus dapat menampilkan form untuk
penginputan dan manipulasi data, seperti

tambah, ubah, simpan dan hapus data
karyawan

b. Sistem harus dapat menampilkan data
jabatan  dan menginputkan data jabatan,

begitu juga pada form unit kerja

c. Sistem harus dapat menampilkan data
jabatan dan menginputkan data jabatan

d. Sistem harus dapat menampilkan data unit
kerja dan menginputkan data unit kerja

e. Sistem harus dapat
memproses data pemilihan karyawan terbaik

f. Sistem harus dapat menampilkan data hasil
pemilihan karyawan serta dapat mencetak

menginputkan dan

laporan data karyawan terbaik
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4. Kebutuhan User

a. Sistem harus dapat dioperasikan dengan
mudah

b. Sistem harus mudah digunakan.

B. Perancangan Sistem

Pada tahap ini akan dilakukan perancangan

pemodelan sistem secara
keseluruhan :

1. Diagram Konteks

fungsional

Proses perancangan dimulai dengan pembuatan
Diagram  Konteks. Diagram  Konteks
menggambarkan suatu sistem secara global dan
sederhana [4].

Data karyawan
Data jabatan
Data unit kerja
Kriteria
pemilihan
karyawan

Sistem penduk pemilihan
karyawan terbaik universitas musamus
menggunakan metode multi atribute
decision making (MADM) dengan metode
penyelesaian weighted product(WP)

admin
Rektor

Hasil pemilihan
karyawan

Informasi data
karyawan

o Perangkingan

Informasi data
jabatan
Informasi data
unit kerja
Hasil pemilihan
karyawan

Gambar 1 Rancangan diagram konteks

Diagram konteks menggambarkan sistem secara
umum. Pada diagram konteks = Sistem
Pendukung Keputusan Pemilihan Karyawan
Terbaik, menggambarkan bahwa sistem
berinteraksi dengan dua external entity yaitu
Admin dan Rektor. Admin input data ke dalam
sistem kemudian sistem memberikan informasi
data karyawan, data jabatan, Unit kerja dan
hasil pemilihan karyawan kepada Admin.
Keluaran dari sistem ini berupa laporan data
karyawan terbaik.

2. Diagram Berjenjang
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SPK Pemilihan
Level 0 karyawan terbaik
pada Universitas
musamus

4 | 5 |

Level 1

Input data

Input data unit
kerja

Proses pemilihan

Input data jabatan karyawan terbaik

karyaawan

Laporan

Gambar 2 Diagram berjenjang SPK Pemilihan

Karyawan Terbaik menggunakan Metode WP

3. Diagram Arus Data/Data Flow Diagram
(DFD)

Data flow diagram (DFD) adalah salah satu
model alat bantu atau modeling tools yang
penting dan digunakan untuk menggambarkan
aliran data dalam sistem baru, sumber dan
tujuan data, proses yang mengolah data tersebut
dan juga menyimpan data [5]. Data flow
diagram dalam sistem ini dapat dilihat pada
gambar berikut

Input Data Simpun Data

UnitKetia [ Proses Data |\ UnitKegn ——
Admin 0( Unit Kerja pos  Daata Uniit Kerja  ——y
1.0 /
\ /
lvv,rxl:! fj;.m  pra "-\ Simpan Data
ot [ jgpaan IO o gabetan  ——
\ 20 /
Input Data \ Sinpan Data
Karyawan [ Proses Data \ Karvawan —
-( Karyawan j———=  DauKaryawan
1.0 /
- nformasi Data Unit Kero
Informasi Data Jabatun

Tnput Nilai K ‘
Etika, Tar g sl
Prestasi Kerja dan : Simpan Nilai
Loyalitas [ Proses Perhitungan \ Kriterin Pemilihan
»( Nilai Kriteria | Data Hasil |
\ L0 /
i Proses Pembuatan Laporan
Informasi Laporan ety i i

Hasil Pemilthan

> Pemiliban
Karyawan Terbaik

’(‘ |',m_-,‘(l.\.,~.u..n \7 Karyawan Terbuik T
/

Gambar 3 DFD level 0

HASIL DAN PEMBAHASAN

Setelah menganalisa kebutuhan serta

kekurangan yang ada pada sistem yang telah
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ada, akhirnya dapat dirancang dan dibuat suatu
program aplikasi Sistem Pendukung Keputusan
Karyawan Terbaik Universitas Musamus
Merauke.

A. Mekanisme Kerja Perangkat Lunak

Mekanisme
aplikasi

untuk  menjalankan
Sistem  Pendukung

program
Keputusan
Pemilihan karyawan terbaik adalah sebagai
berikut:

1. Mekanisme Kelola Data

Mekanisme pengelolaan data adalah bagian-
bagian pengelolaan data yang hanya bisa
dilakukan oleh admin, yaitu :

a. Input Data

b. Edit Data

c. Membuat laporan atau Output dari data

yang dikelola.

1) Login
Proses login/verifikasi pengguna adalah proses
awal yang harus dilalui untuk menggunakan

sistem lebih lanjut dengan cara memasukkan
Jika kombinasi
username dan password tidak sesuai dengan
yang terdaftar pada database, maka user tidak
dapat menggunakan sistem.

username dan password.

Gambar 4 Form Login

Jika dan password yang
dimasukkan benar, maka selanjutnya form
menu utama akan tampil seperti gambar
dibawah ini :

username
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U1 SPK Kary macan Toba Unmas

[ |

Feferens [l Proves b Laparan

Gambar 5 Form Menu Utama

Form utama merupakan tampilan utama dari
sistem. Pada form utama terdapat fasilitas menu
— menu untuk mengolah data

2) Menu Referensi

Data — data referensi terdiri dari Master Data
Karyawan, Master Data Jabatan, Master Data
Unit Kerja, semua ini dapat di-input maupun
diolah melalui menu Referensi.

System | €7} Referensi ‘ | Proses (=% Laporan

(%, Master Data Karyawan
®5  Master Data Jabatan
ot

(= Master Data Unit Kerja

Gambar 6 Form Menu Referensi

Apabila master data karyawan yang dipilih,
maka akan muncul tampilan form master data
karyawan, yang isi dari form master data
karyawan tersebut dapat di tambahkan data
karyawan baru, perubahan data, penghapusan
dan pencarian data karyawan. Berikut adalah
tampilan form data karyawan :

3) Menu Master Data Karyawan
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Kisten Hatholk -
JBT-0010

Gambar 7 Form Master Data Karyawan

Pertama kali yang harus dilakukan untuk
menambah data karyawan baru adalah dengan
menekan tombol Add, setelah itu secara
otomatis ID Karyawan akan muncul dan
bertambah dengan sendiri mulai dari KR-0001,
KR-0002, dan seterusnya. Untuk melihat daftar
karyawan, klik tombol browse maka akan
muncul tampilan seperti di bawah ini :

U ferer (e [1mis [ g e o | o e

e
Tl Cmlmn O den e
(L teoen Mo e dent Tews v Tegpise  mwbeee  Nwe LE Ollep it

v R oo wGes NN N e e SN GHARM DD 0
GRED MGG WGRAN WD OWIR b Nendee U0 ©OUN Ra UM
) T N THE e e (mn aemsn vam s
GO EF MR WS W w henteck HAR GRARGEY DD MU
GEE ROE 6K WMER TR e ked 60 GEIBSR KED  PMUTKTC
GIN  GOBIG LWAGAIN TAM TGO hema  teeeesen B8 GRGLER SAn STSMIML
GO UATE LTOOON G0 NEIN e hnfeen AR GRAM DAIS BROOINST
G ATAW M WGE NTUE s e L ST TR T
BE RIM BAUN WA 300 hews  Neeemen SO0 SEISSA NI BATST
GEC TN LS WRE MUK e e WS EGIRD S R
) LM U UM e e WA SRS NN LA
T T T R (man  weimsn wm  senss
ORE TG0 EWOM| URE AN e e AU O e s
B RN WL VHBE NN sk - (o AL AR LETLTE
A ARIEO LNTN WRE DM e FEE pems WA s
AN HUNE LEWRL MR R ww e R R )
GAT AT LS WM U0 e e WA TEIRS K MATATH

Gambar 8 Form Browse (Pencarian) data karyawan

Untuk mengubah data karyawan, klik pada
nama yang diinginkan kemudian drag ke menu
master data karyawan. Setelah mengubah data
yang diinginkan, kemudian disimpan.

4) Master Data Jabatan

\estel

Navigator, 0 <K Db D0 | b AddNew [ Save & Edt

| Delte| @+ Bromse

Didtn (BT

dabgtan | SEKRETARIS JURUSAN TNFORMATIKA
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Gambar 9 Form Master Data Jabatan

Tampilan data jabatan merupakan referensi dari
data karyawan. Data karyawan tidak akan bisa
di-input dan dimasukkan dalam basis data tanpa
menyimpan terlebih dahulu data karyawan yang
bersangkutan. Proses manipulasi data jabatan
sama dengan proses dalam form data karyawan.
Untuk melihat daftar data jabatan, klik tombol
browse maka akan muncul tampilan seperti di
bawah ini :

| Do Korgmnan | Lotz Jotaton | Dot sk Ko | s B | ks Tonggng Jawets | M Keaginan | 1 Prestess Ko | 1 Layoitas | Dot Penidnn
Posiria: _ - —
e |Bgon. j | b Pamen. |
G o
g e
JeTom KEPALA BAL
JTon KEPHALPON
BT KEPALALPIM
IET-000S KEPMA LAB BAMASA
T8 KEPALA LA MLLTIMEDIA
JETO00T STAF JURLSAN TINFORMATA
|80 STAF AURUSAN SISTEM INFORMAS!
JETO00 STAF JURLIGAN SFIL
B0 | STAF WURLSAN MESIN
JETLCT STAF WRUGAN ARSITEX
1870012 STAF JURUSAN EXBANG
Jrom STAF JURUSAN MENAEMEN
IET01 STAF JURLSAN AKLITANSI
ATO015 STA JRUSAN MATENATIKA
JETO016 STAF JURLSAN BARASA INGGRIS
Lisron7 STAF ARUSAN BAHASA NOONESIA
JET4018 STAF JURLISAN PERTANIAN
iBTau | SEMERTARS IURUSAN TINFORN
sarwn
Login: 037004 |

Gambar 10 Form Browse (Pencarian) data jabatan

Untuk mengubah data jabatan, klik pada ID
jabatan yang diinginkan kemudian drag ke
menu master data jabatan. Setelah mengubah
data yang diinginkan, kemudian disimpan.

Naigator: [ 1 6 D o AddNew i e & Edt ) Do &» Browse

Dt [l

kit Hera

FAXULTAS TEKNK

Gambar 11 Form Master Data Unit Kerja

Tampilan master data Unit kerja sama dengan
tampilan master data jabatan, yaitu merupakan
referensi dari data karyawan. Data karyawan
tidak akan bisa di-input dan dimasukkan dalam
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basis data tanpa menyimpan terlebih dahulu
data karyawan yang bersangkutan, proses
manipulasi data unit kerja sama dengan proses
dalam form data karyawan. Untuk melihat
daftar Unit Kerja, klik tombol browse maka

akan muncul tampilan seperti di bawah ini :
[ ==

Doea Karwan | Dt Jabotarn | (it Lint Keom | iy Bicn | Mo Tanggurg Jowab | 1 ackepinn | ks Preston Kegs | ey Laysitze | Oisa Pamthan,

,,,,,,

Gambar 12 Form Browse (Pencarian) data unit kerja

Untuk mengubah data Unit Kerja, klik pada ID
unit kerja yang diinginkan kemudian drag ke
menu master data unit kerja. Setelah mengubah
data yang diinginkan, kemudian diperbaharui.

o Master Data Unt Kerja E_'@

Navigetor: [{ < Db Dl | o AddNew |} Save & Update ) Delete | %4~ Browse

1D Unt Kerp TSI

Uit Keja  FAKULTAS EKONONI SOSIAL POLITK

Gambar 13 Form Edit Master Data Unit Kerja

6) Master

Terbaik
Pada proses pemilihan karyawan terbaik,
ditentukan berdasarkan syarat-syarat
kriteria yang ada, Pertama kali yang harus
dilakukan untuk menambah data pemilihan
karyawan baru adalah dengan menekan tombol
Add new, setelah itu secara otomatis ID seleksi

Penentuan Pemilihan Karyawan

atau

akan muncul dan bertambah dengan sendiri
mulai dari JBT-0001, JBT-0002, dan seterusnya
setelah itu klik tombol nama karyawan maka
nama karyawan akan muncul, drag lalu bawa ke
kolom nama karyawan maka secara otomati
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nama dan id karyawan akan muncul,Berikut ini
adalah tampilan dari
pemilihan karyawan.

eveniven Fenithan La

proses entry data

ol
@}
£

8} v ol cel (g Save Edt Delete o~ Browse b Cetak
— ‘Haal Peetdungan Vet ). Vebdor b}

s — =- Vekder (5)Enkc
Vester (S} Cubeop Bk 73.50000
Hers Kerpzvan R4
Veutor 15} Bk
Nis Bies
His Torgang lexsh badidecd
Wi KeSeitinan Vehtor fvh Cuhur Bk 02,33714%
N Protan Kerit Vebber fv) Bk
Nit Loyt Vs Perdas) g Bek

y Pree |

Gambar 14 Form proses pemilihan karyawan terbaik

Setelah memasukkan nama karyawan dan
memasukkan semua nilai kriteria yang ada
tekan tombol proses, maka tombol Proses akan
aktif, klik tombol Proses tersebut untuk melihat
hasil pemilihan karyawan yang kemudian akan
muncul tampilan Message Box (pesan berupa
jendela berukuran kecil) yang menampilkan
hasil pemilihan karyawan seperti ilustrasi pada
gambar berikut :

, Berdasarkan Analisa penilaian menggunakan metode Weighted
' Product, Sistem menyimpulkan :

: VERRY
: KR-0004

Nama Karyawan
1D Karyawan

Cukup Baik

OK |

Gambar 15 Message Box penilaian

Berikut ini adalah tampilan dari daftar
pemilihan karyawan terbaik yaitu preview data

pemilihan karyawan terbaik

At | ket Y M e |\ T vt s Pk

Gambar 16 Form Browse (Pencarian) data pemilihan
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7) Pencetakan Laporan karyawan
Berikut ini adalah laporan data karyawan

UNIVERSITAS NEGERIMUSAMUS(UNMUS)
Telp. (0971) 121018 - Fas. (U971) 322421

Alasie - 71 Raenazaun, Mogdh Lagea No .0

LAPORAN DATA KARYAWAN

[

cxm | s wanny s RS PE—

Gambar 16 Form Laporan Data karyawan

8) Pencetakan laporan data karyawan terbaik
Berikut ini laporan data karyawan terbaik

é UNIVERSITAS NEGERI MUSAMUS(UNMUS)

LAPORANDATA PEMILIHAN KARYAWAN TERBAIK

TR orie

Gambar 17 Form Laporan Data karyawan terbaik

9) Pencetakan laporan data karyawan terbaik
berdasarkan kriteria

Berikut ini adalah laporan data karyawan
terbaik berdasarkan kriteria,untuk melihat nilai
tertinggi berdasarkan kriteria, maka klik pada
tombol kriteria kemudian pilih kriteria yang
diinginkan, setelah itu tekan tombol ok, maka
laporan pemilihan karyawan berdasarkan
kriteria akan muncul,seperti gambar di bawah
ini:
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Gambar 18 Form Laporan Data karyawan berdasarkan
kriteria

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian, analisis dan
perancangan tentang Sistem  Pendukung
Keputusan  Penilaian  Karyawan  Terbaik
Universitas Musamus menggunakan metode
MADM dengan metode penyelesaian Weighted
Product (WP), maka dapat ditarik beberapa
kesimpulan. Adapun kesimpulan yang dapat
diambil adalah sebagai berikut:

Sistem Pendukung Keputusan untuk Karyawan

terbaik bisa dijadikan dasar pengambilan
keputusan dalam proses penilaian kinerja
pemilihan karyawan terbaik dengan

menggunakan metode MADM (Multi-Atribute
Decision Making). Keputusan yang dapat
dipertanggung jawabkan dengan dukungan dari
perhitungan yang dilakukan menggunakan
MADM (Multi-Atribute Decision Making),
sebagaimana  model  sistem  penunjang
keputusan. Sistem yang dibangun diharapkan
dapat dijadikan salah saru alternatif terbaik
untuk membantu decision making dalam
memberikan apresiasi kepada karyawan terbaik
di lingkungan Universitas Musamus (UNMUS).
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