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Abstrak 

Pemesanan barang dalam sebuah usaha dilakukan untuk pemenuhan kebutuhan dan kelengkapan dari barang 

yang dijual. Toko New Rahmat yang terletak di Tanah Merah melakukan pemesanan barang untuk 

ketersediaan tokonya melalui agen-agen resmi yang berada di Merauke. Dalam proses pemesanan barang 

yang berjalan saat ini, Pemilik Toko New Rahmat Tanah Merah melakukan proses pemesanan barang dengan 

cara manual. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang sebuah sistem berbasis android yang 

dhiharapkan dapat memudahkan pemilik toko dalam proses pemesanan barang. Jika proses pemesanan 

menggunakan sebuah sistem, maka pengguna akan memiliki sebuah basis data. Basis data yang akan 

terhubung ke dalam sistem yang akan digunakan oleh pegawai toko, pemilik toko dan sales dalam proses 

pemesanan barang. Metode yang digunakan dalam perancangan sistem ini yaitu wawancara dan 

pengumpulan data. Perancangan sistem ini dilakukan dengan menganalisa sistem menggunakan Data Flow 

Diagram (DFD) merancang desain basis data untuk kebutuhan basis data sistem yang dirancang 

menggunakan Entity Relationship Diagram (ERD). Perancangan sistem ini menghasilkan gambaran 

kebutuhan database yang dibutuhkan dan juga perancangan user interface untuk setiap pengguna. 

Perancangan ini diharapkan akan memudahkan proses pemesanan barang pada Toko New Rahmat Tanah 

Merah 

Kata Kunci: Android, Pemesanan Barang, Perancangan Sistem 
 

PENDAHULUAN  

Toko New Rahmat Tanah Merah merupakan 

Toko yang menyediakan berbagai barang 

kebutuhan sehari-hari untuk dijual. Untuk 

melengkapi barang yang dijual, pihak toko 

mengambil stok barang dari berbagai agen 

barang. Agar harga jual yang diberikan pihak 

toko kepada konsumennya tidak tinggi, pihak 

toko harus memastikan stok barang yang 

didapat merupakan dari agen resminya. Karena 

itu, pemesanan barang dilakukan ke Kota 

Merauke. Mitra Agen resmi yang dimiliki oleh 

Toko New Rahmat Tanah Merah di Merauke 

berjumlah 21 agen. Setiap agen memiliki sales 

untuk masingmasing barang yang dijualnya. 

Sales yang dimiliki untuk setiap agen pun 

berjumlah banyak. Berdasarkan hasil 

wawancara penulis dengan pihak Toko New 

Rahmat Tanah Merah, pemilik mengeluhkan 

proses pemesanan barang kepada agennya. 

Pemilik tidak memiliki data barang dalam 

sebuah sistem. Sehingga proses yang selama ini 

terjadi, pemilik menerima informasi barang 

yang ingin dipesan dari pegawai tokonya. 

Pegawai toko akan memeriksa stok barang yang 

ada di toko. Jika ada barang yang kurang atau 

habis, maka pegawai toko akan mengirimkan 

pesan kepada pemilik toko. Kemudian pemilik 

melakukan pencatatan manual terhadap barang 

yang dipesan. Lalu memisahkan jenis barang 

sesuai dengan asal agen setiap barang. Setelah 

itu, pemilik akan melakukan pemesanan setiap 

barangnya kepada agen melalui masing-masing 

sales. Pencatatan barang pesanan yang masuk 

pada pemilik toko ini terjadi secara berulang, 

menyebabkan penumpukan kertas catatan 

barang karena pemilik belum memiliki sistem 

yang memiliki data barang. Pemesanan yang 

dilakukan oleh pegawai toko kepada pemilik 

toko, dilakukan melalui telepon, sms atau pesan 

whatsapp. Begitu juga yang dilakukan oleh 

pemilik toko kepada agennya. Pemilik akan 

menghubungi pihak admin pada agen atau sales 

melalui telepon, sms dan pesan whatsapp. Dari 

Permasalahan diatas maka penelitian ini 
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berfokus pada pemecahan masalah untuk 

merancang sistem baru yang membuat sebuah 

basis data barang toko untuk melakukan 

pemesanan barang dalam penelitian yang 

berjudul, “Perancangan Sistem Pemesanan 

Barang pada Toko berbasis Android (Studi 

Kasus Toko New Rahmat Tanah Merah)”. 

Diharapkan sistem baru yang dirancang dapat 

membuat proses pemesanan barang lebih 

efisien 

LANDASAN TEORI 

A. Sistem 

Sistem adalah prosedur logis dan rasional untuk 

merancang suatu rangkaian komponen yang 

berhubungan satu dengan yang lainnya dengan 

maksud untuk berfungsi sebagai sesuatu 

kesatuan dalam usaha mencapai suatu tujuan 

yang ditentukan. Sedangkan informasi adalah 

data yang diolah menjadi bentuk yang lebih 

berguna dan lebih berarti bagi yang 

menerimanya. Sedangkan menurut (Nafiudin, 

2019) informasi adalah data yang diolah 

menjadi bentuk yang lebih berarti/memiliki 

makna. Sedangkan data sendiri adalah 

sekumpulan karakter yang menggambarkan 

kejadian/fakta-fakta yang terjadi pada saat 

tertentu. [12]  

B. Informasi 

Informasi adalah data yang sudah diolah 

menjadi bentuk yang memiliki arti bagi 

penerima dan manfaat / kegunaannya dapat 

membantu dalam proses pengambilan 

keputusan baik dalam waktu saat ini maupun 

dalam waktu yang akan datang [2] 

C. Sistem Informasi 

Menurut Tantra, Rudy (2019), sistem informasi 

adalah “cara yang terorganisir untuk 

mengumpulkan, memasukan, dan memroses 

data dan penyimpananya, mengelola, 

mengontrol dan melaporkanya sehingga dapat 

mendukung perusahaan atau organisasi untuk 

mencapai tujuan.” (Tantra, 2019) Menurut 

Jogiyanto (2005:11) sistem informasi 

merupakan “Sistem Informasi adalah suatu 

sistem di dalam suatu organisasi yang 

mempertemukan kebutuhan pengolahan 

transaksi harian, mendukung operasi, bersifat 

manajerial dan kegiatan strategi dari suatu 

organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu 

dengan laporanlaporan yang diperlukan.” 

(Jogiyanto & Komputer, 2005) Berdasarkan 

definisi diatas penulis dapat menyimpulkan 

bahwa sistem informasi adalah sebuah 

rangkaian prosedur yang menggabungkan 

subsistem-subsistem yang memepertemukan 

kebutuhan organisasi dengan laporan yang 

diperlukan [13] 

D. E-Commerce 

E-Commerce (Electronic Commerce) 

merupakan teknologi yang sedang berkembang 

sangat pesat, jaringan elektronik seperti 

internet. ECommerce merupakan suatu cara 

berbelanja secara online, baik pembelian 

maupun penjualan barang dan jasa yang seiring 

dengan kehadirannya memudahkan kita dalam 

kehidupan sehari-hari. Banyak orang 

mendapatkan manfaat kemudahan berbisnis 

melalui media internet ini [1].  

E. Android 

Android adalah sistem operasi berbasis Linux 

untuk Smartphone dan Tablet yang bersifat 

open source. Dalam pengembangannya, Google 

merilis android secara open souce dengan 

tujuan mempermudah user dalam 

pengembangan sistem operasi android sendiri. 

Sehingga sampai saat ini sudah banyak 

Smartphone ataupun Tablet dengan 

menggunakan sistem operasi android yang 

berbeda-beda. Semakin tinggi versi yang 

digunakan, semakin canggih dan banyak 

fiturnya [4]. 

F. Flowchart 

Flowchart adalah penggambaran secara grafik 

dari langkah langkah dan urutan prosedur dari 

http://u.lipi.go.id/1529981777
http://u.lipi.go.id/1529981392


Musamus Journal of Technology & Information (MJTI) Vol. 04 No. 02, April 2022, (047-054) 

ISSN: 2654-9816, e-ISSN: 2623-2936 

 

49 

 

suatu program. Flowchart menolong analyst dan 

programmer untuk memecahkan masalah 

kedalam segmen-segmen yang lebih kecil dan 

menolong dalam menganalisis alternatif 

alternatif lain dalam pengoperasian. Flowchart 

biasanya mempermudah penyelesaian suatu 

masalah khususnya masalah yang perlu 

dipelajari dan dievaluasi lebih lanjut. Flowchart 

adalah bentuk gambar atau diagram yang 

mempunyai aliran satu atau dua arah secara 

sekuensial.[6] 

G. Data Flow Diagram (DFD) 

Data Flow Diagram (DFD) adalah diagram 

grafis yang menentukan, membangun dan 

memvisualisasikan model dari suatu sistem [6]. 

Dalam penyusunannya DFD ada 2 tahap antara 

lain : 

1. Context Diagram (CD) 

Context Diagram merupakan bentuk 

penggambaran sistem yang akan 

dikembangankan dengan entitas luar  

2. Data Flow Diagram leveled. 

Data Flow Diagram leveled merupakan bentuk 

penggambaran Context Diagram yang lebih 

detail dan disebut leveled karena menjabarkan 

proses demi proses sampai proses paling 

sederhana didalam sebuah sistem. 

H. Entity Relationship Diagram (ERD) 

Menurut Simartama (2010:67), “Entity 

Relationship Diagram (ERD) adalah alat 

pemodelan data utama dan akan membantu 

mengorganisasi data dalam suatu proyek ke 

dalam entitas-entitas dan menentukan hubungan 

antar entitas”. Proses memungkinkan analis 

menghasilkan struktur basis data dapat 

disimpan dan diambil secara efisien. Penjelasan 

dari ERD adalah sebagai berikut: 

a. Entitas: suatu yang nyata atau abstrak yang 

mempunyai karakteristik dimana kita akan 

menyimpan data. 

b. Atribut: ciri umum semua atau sebagian besar 

instansi pada entitas tertentu. 

c. Relasi: hubungan alamiah yang terjadi antara 

satu atau lebih entitas. 

d. Link: garis penghubung atribut dengan 

kumpulan entitas dan kumpulan entitas dengan 

relasi. [11] 

I. Microsoft Visio 

Salah satu varian produk Microsoft Office 

adalah Microsoft Office Visio yang ditujukan 

untuk memudahkan pengguna untuk membuat 

diagram. Microsoft Office Visio membuat 

pembuatan diagram lebih mudah, baik untuk 

menggambar flowchart, pemetaan jaringan IT, 

membangun chart organisasi, 

mendokumentasikan proses bisnis, atau 

menggambakan rencana dasar. Dengan fitur-

fitur yang lengkap, Microsoft Visio 

memungkinkan pengguna untuk membuat 

diagram professional secara cepat. Microsoft 

Office Visio memiliki template dan bentuk 

(shapes) yang kaya yang dapat memenuhin 

kebutuhan dasar industri, termasuk Unified 

Modeling Language (UML) 2.4, Business 

Process Model and Notation (BPMN) 2.0, dan 

Institute of Electrical and Electronics Engineers 

(IEEE). Untuk meningkatkan produktivitas 

optimalisasi tampilan, Microsoft Office Visio 

menyediakan smart shapes dan tema-tema yang 

menarik [14]. 
METODE PENELITIAN 

A. Analisis Sistem Yang Diusulkan 

Sistem yang diusulkan untuk proses pemesanan 

barang pada Toko New Rahmat adalah Sistem 

Informasi berbasis Android. Sehingga pemilik 

toko akan memiliki sebuah basis data yang 

berisi tentang barang toko. Dan setiap informasi 

mengenai permintaan barang dari pegawai akan 

terhubung kepada aplikasi berbasis android 

kepada pemilik toko. Untuk melihat bagaimana 

alur dari proses sistem yang diusulkan 
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digambarkan dalam flowchart, dapat dilihat 

pada gambar 1. 

 

 

Gambar 1 Flowchart Sistem yang diusulkan 

B. Diagram Konteks 

Diagram konteks menggambarkan secara umum 

entitas luar yang terlibat, input yang dibutuhkan 

dan output yang dihasilkan oleh sistem yang 

akan dibangun. Entitas luar yang ada dalam 

sistem ini adalah pemilik toko, pegawai toko 

dan sales. Diagram konteks pada penelitian ini 

dapat dilihat pada gambar 2: 

 
Gambar 2 Diagram konteks 

C. Data Flow Diagram (DFD) Level 1 

Berdasarkan dari Diagram Konteks yang 

terlihat pada gambar 2, maka system yang 

dirancang ini memiliki Data Flow Diagram 

(DFD) Level 1 seperti yang dapat dilihat pada 

gambar 3. 

 

 

 

Gambar 3 Data Flow Diagram (DFD) Level 1 

D. Entity Relationship Diagram (ERD) 

Untuk melihat bagaimana hubungan dari tabel 

yang telah dibuat, dapat dilihat pada gambar 4. 

 

Gambar 4 Entity Relationship Diagram (ERD) 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Perancangan User Interface Pemilik Toko  

1. Halaman Login Admin (Pemilik Toko) 

Pada Perancangan sistem yang dibangun, 

pemilik toko akan bertindak sebagai admin. 

Sehingga, dapat melakukan login untuk masuk 

ke dalam sistem. Tampilan Perancangan desain 
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user interface pemilik toko untuk melakukan 

login dapat dilihat pada gambar 5. 

 

 

 

 

Gambar 5 Perancangan Tampilan Login Pemilik Toko 

2. Halaman Utama Pemilik 

Ketika pemilik toko berhasil melakukan login 

pada sistem, maka Perancangan tampilan yang 

akan tampil pada sistem dapat dilihat pada 

gambar 6. Pada gambar 6, sistem yang 

dirancang membuat pemilik untuk dapat 

melakukan proses pengecekan pesan 

permintaan barang yang dikirim dari pegawai 

toko. Selain itu, sistem juga dirancang untuk 

pemilik dapat melakukan pengolahan data 

barang, melakukan pemesanan barang dan 

mengolah data invoice barang. 

 

Gambar 6 Perancangan Tampilan Utama Pemilik Toko 

3. Halaman Buka Notifikasi Pesan Permintaan 

Barang 

Dalam sistem yang dirancang, jika pemilik toko 

memilih menu Pesan Baru, maka yang halaman 

yang akan muncul selanjutnya pada sistem yang 

dirancang dapat dilihat pada gambar 7 . Dari 

gambar tersebut, sistem dirancang agar pemilik 

toko dapat memproses permintaan barang 

dengan cara memilih Pesan Barang, Tambah 

atau Keluar dari aplikasi. 

 

Gambar 7 Perancangan Tampilan Buka Notifikasi Pesan 

Permintaan Barang 
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B. Perancangan User Interface Pegawai Toko 

1. Halaman Login Pegawai Toko 

Pada Perancangan sistem yang dibangun, 

pegawai toko dapat melakukan login untuk 

masuk ke dalam sistem. Tampilan Perancangan 

desain user interface pegawai toko untuk 

melakukan login dapat dilihat pada gambar 8. 

 

Gambar 8 Perancangan Tampilan Login Pegawai Toko 

2. Halaman Data Barang 

Ketika pegawai toko berhasil melakukan Login, 

maka pada Perancangan sistem ini akan 

menampilkan halaman Data Barang seperti 

yang dapat dilihat pada gambar 9. 

 

Gambar 9 Perancangan Tampilan Data Barang Pegawai 

Toko 

3. Halaman Kirim Permintaan Barang 

 

 

 

 

Ketika halaman Data Barang tampil seperti 

gambar 9, maka Pegawai Toko dapat 

melakukan proses Kirim Permintaan Barang 

seperti yang dapat dilihat pada gambar 10. Dan 

jika Pegawai Toko telah berhasil mekalukan 

permintaan barang, makan sistem yang 

dirancang akan seperti yang terlihat pada 

gambar 4.26 

 

Gambar 10 Perancangan Tampilan Permintaan Barang 

C. Perancangan User Interface Sales 

Pada Perancangan sistem yang dibangun, sales 

dapat melakukan login untuk masuk ke dalam 

sistem. Tampilan Perancangan desain user 

interface sales untuk melakukan login dapat 

dilihat pada gambar 11. 
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Gambar 11 Perancangan Halaman Login Sales 

1. Halaman Utama Sales 

Ketika sales berhasil melakukan login pada 

sistem, maka Perancangan tampilan yang akan 

tampil pada sistem dapat dilihat pada gambar 

4.28. Pada gambar 12, sistem yang dirancang 

membuat sales dapat melihat apakah ada 

notifikasi masuk. Notifikasi yang masuk ke 

dalam sistem yaitu berupa informasi Pemesanan 

Barang yang dilakukan oleh Pemilik Toko. 

 

Gambar 12 Perancangan Halaman Utama Pemilik Toko 

2. Halaman Buka Notifikasi Pemesanan Barang 

Dalam sistem yang dirancang, jika sales 

memilih menu Pemesanan Barang, maka yang 

halaman yang akan muncul selanjutnya pada 

sistem yang dirancang dapat dilihat pada 

gambar 13 . Dari gambar tersebut, sistem 

dirancang agar sales dapat memproses 

pemesanan barang dengan cara memilih 

mengkonfirmasi pesan pemesanan barang 

tersebut. 

 

Gambar 13 Perancangan Tampilan Proses Pemesanan 

Barang 

KESIMPULAN 

Berdasarkan dari hasil penelitian yang telah 

dilakukan, maka penulis dapat memberikan 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Sistem yang dirancang dengan 

pengembangan melalui analisis dan 

Perancangan diharapkan akan memudahkan 

proses pemesanan barang oleh Pemilik Toko 

New Rahmat Tanah Merah. 

2. Dengan adanya perancangan sistem ini 

diharapkan Pemilik Toko dapat memperoleh 

laporan periode invoice pemesanan barang 

dan laporan pemesanan barang. 
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