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Abstrak 

PT. MNC Vision Cabang Merauke Merupakan Perusahaan yang bergerak dalam bidang pertelevisian 

Berdasarkan hasil wawancara dengan ketua PT. MNC Vision cabang Merauke ditemui beberapa masalah 

diantaranya “kesulitan dalam mempromosikan produk layanan mereka (Promosi secara konvensional), 

Tujuan Penenlitian Ialah Membangun suatu aplikasi yang dapat menunjang pekerjaan pihak MNC Vision 

Cabang Merauke dalam hal pendataan pelanggan berlangganan, maupun menyampaian infomasi terkait 

produk yang di tawarkan (promosi). Sistem ini dibangun menggunakan Bahasa pemrograman Java metode 

pengumpulan data seperti wawancara, studi pustaka, database Firebase dan Wampp sebagai virtual server. 

Adapun tahap pengujian sistem menggunakan pengujian Blackbox. Hasil dari penelitian ini berupa aplikasi 

untuk membantu pihak dan MNC - VISION dalam mengiklankan produk mereka serta pelanggan dapat 

mengetahui produk yang ditawarkan oleh MNC-Vision, respon masyarakat terkait dengan Aplikasi tersebut 

berjumlah 95%, sehingga dapat disimpulkan bahwa kebutuhan sistem sangat tinggi. 

 

Kata Kunci: MNC Vision, Promosi,  Android. 

 
 

PENDAHULUAN 

PT. MNC Vision Cabang Merauke Merupakan 

Perusahaan yang bergerak dalam bidang 

pertelevisian pada tahun 2015 dan diketuai oleh 

Bapak. Aristoteles Rahaket, yang dimana  

merupakan salah satu cabang dari MNC Vision 

yang  sebelumnya bernama IndoVision, 

OkeVision dan Top TV adalah salah  satu  dari 

beberapa stasiun televisi satelit berlangganan 

yang diselenggarakan oleh PT MNC  Sky Vision 

Tbk. Pada saat pemasangan Pertama (Parabola 

dan Resiver) MNC Vision akan mengratiskan 

semua siaran selama 3 bulan, apabila telah 

melewati 3 bulan hanya akan ada siaran TV 

local (Rcti, TransTv, Indosiar dll), tersedia juga 

layanan paket siaran MNC Vision seperti (Paket 

GigaBol 90.000/Bln, Jawara 100.000/Bln, dll). 

Parabola MNC Vision memiliki minat 

penjualan tinggi pada tahun 2019-2021, produk 

parabola yang terjual mencapai 200 unit 

Parabola/tahun, selain minat penjualan yang 

tinggi terjadi peningkatan jumlah pelanggan 

241 kini meninggkat menjadi 621 pelanggan. 

Berdasarkan hasil wawancara dengan ketua PT. 

MNC Vision cabang Merauke ditemui beberapa 

masalah diantaranya “kesulitan dalam 

mempromosikan produk layanan mereka (Sales 

masih sering melakukan promosi dengan turun 

ke jalan dan blusukan dari rumah ke rumah, 

seperti produk parabola tahan cuaca, siaran 

local gratis, harga paket berlangganan yang 

murah sampai pada paket-paket yang telah 

disediakan sampai pada proses pendataan 

anggota berlangganan produk   kami”. Adapun 

permasalahan yang disampaikan beliau merujuk 

pada inti permasalahan yaitu “belum adanya 

sebuah sistem yang dapat mendata dan 

mempromosikan layanan- layanan produk 

MNC Vision serta mendata setiap pelanggan-

pelanggan yang berlangganan. 

METODE PENELITIAN 

A. Analisa Kebutuhan Sistem 

1. Kebutuhan Fungsional 

Kebutuhan fungsional adalah fasilitas 

dibutuhkan sistem secara umum. 
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a) Sistem menyediakan data produk kantor PT. 

MNC Vision Cabang Merauke 

b) Sistem menyediakan data hasil pendaftaran 

pelanggan. 

c) Sistem menyediakan form admin untuk 

mengolah data pelanggan. 

d) Sistem menyediakan data kategori promosi. 

e) Sistem menyedikan form laporan. 

Permasalahan inilah yang mendorong 

peneliti untuk dapat menyelesaikan masalah 

tersebut dengan membangun sebuah sistem 

informasi “APLIKASI BERLANGGANAN 

PARABOLA MNC VISION BERBASIS 

ANDROID“ yang dapat menyediakan dan 

memudahkan pelanggan MNC Vision 

khususnya cabang Merauke dalam 

memudahkan jasa berlangganan yang praktis 

dalam mendaftar dan melakukan pemesanan 

secara online secara cepat dan mudah 

menggunakan smartphone dimanapun dan 

kapanpun fungsinya dengan maksud 

mendefinisikan dan mengevaluasi 

pengembangan sistem dan kebutuhan yang 

dibutuhkan dalam pembangunan sistem. 

2. Kebutuhan Nonfungsional 

Kebutuhan nonfungsional bertujuan memenuhi 

syarat fungsional terhadap perangkat yang 

dipergunakan dalam perancangan sistem. 

Perangkat keras dalam membangun sistem 

menggunakan laptop atau komputer desktop 

dengan kriteria seperti :Processor Intel / AMD, 

Monitor 14”, Keyboard, Mouse, Hardisk 500 

GB, RAM 2 GB. Selain itu juga terdapat 

perangkat lunak yang digunakan untuk 

menunjang pembuatan system antara lain, 

Sistem Operasi Windows 7 / 8 / 8.1 / 10, 

XAMPP sebagai webserver dan basis data dan 

Android versi 5.0. 

B. Perancangan Sistem 

1. Sistem Berjalan 

Sistem saat ini berupa sistem manual, seperti 

media promosi dengan pamflet, brosur dan 

tawaran manual lewat bagian sales, dan juga 

pembelian produk serta pencacatan laporan 

yang masih manual. Secara detail pada gambar 

1. 

 

Gambar 1. Sistem Berjalan 

2. Sistem Usulan 

Sistem usulan berupa sistem dengan 

memanfaatkan sistem android sebagai salah 

satu kemudahan dalam memperoleh informasi 

yang diinginkan. Selain mudah digunakan, 

sistem dengan android dapat menjadi media 

promosi sampai pada proses berlangganan, dan 

juga dapat dengan mudah melihat paket yang 

tersedia dalam promosi. Secara detail pada 

gambar 2. 

 

Gambar 2. Sistem Usulan 
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3. Diagram Context 

Diagram konteks ialah diagram yang 

menggambarkan sebuah proses dan 

mendeskripsikan lingkup sistem. Diagram 

konteks adalah level tertinggi dari DFD dalam 

menggambarkan input atau output system. 

Secraa detail pada gambar 3. 

 

Gambar 3. Diagram Context 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. HASIL 

Hasil penelitian yang diperoleh dari penelitian 

ini adalah penelitian menghasilkan suatu 

aplikasi belangganan MNC Vision, Adapun 

sistem yang dibangun mencakup aspek 

kebutuhan perangka lunak yaitu aplikasi 

berbasis android Adapun otorisasi yang dapat 

mengakses yaitu, sales, pelanggan, admin dan 

pimpinan. 

1. Halaman Login 

Selamat Datang Pelanggan

 

Gambar 4. Halaman Login 

2. Halaman register 

 

Gambar 2. Halaman regsiter 

3. Halaman Beranda Pelanggan 

 

Gambar 3. Halaman beranda pelanggan 

4. Halaman pesan produk 

 

Gambar 4. Halaman pesan produk 

5. Halaman dashboard sales 
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Gambar 5. Halaman dashboard sales 

6. Halaman tambah produk 

 

Gambar 6. Halaman tambah produk 

7. Halaman dashboard admin 

 

Gambar 7. Halaman dasboard admin 

8. Halaman laporan produk 

 

Gambar 8. Laporan produk 

9. Halaman dashboard pimpinan 

 

Gambar 9. Halaman dasboard pimpinan 

B. PEMBAHASAN 

Hasil penelitian pertama dengan menggunakan 

pengujian Black Box pada tabel 4.1.1 

memperlihatkan bahwa fitur menu pada aplikasi 

telah berjalan normal dan sesuai dengan 

fungsinya, dalam hal ini sistem dapat 

menampilkan dan melakukan penjualan produk 

serta dapat menghasilkan laporan penjualan 

produk. Hasil penelitian kedua yaitu pengujian 

kuisioner kepada pengguna sistem dalam hal ini 

yaitu masyarakat berdasarkan kuisoner google 

form yang disebarkan oleh peneliti, didapati 

hasil respon yaitu sebanyak 91% masyarakat 

masih menggunakan parabola MNC-Vision, 

dari 91% , sebanyak 86,4% berencana 

menggunakan parabola MNC-Vision, sebanyak 
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98% sering menerima promo / paket menarik 

yang ditawarkan MNC-Vision, dari 98%  

responden diberika promo menarik 100% gratis, 

responen 100% setuju apabila hadir aplikasi 

android yang dapat mempermudah responden 

dalam mengetahui paket apa yang diberikan 

MNC-Vision Kepada Pelanggan yang 

berlangganan total persentase kabutuhan 

pengguna atas sistem yaitu 95% yang dinilai 

maka dapat disimpulkan bahwa pelanggan/ 

masyarakat “sangat setuju” terhadap aplikasi 

yang akan dihasilkan. 

KESIMPULAN 

Berdasarkan pembahasan yang telah dilakukan, 

maka kesimpulan penelitian tulisan ini, sebagai 

berikut: Aplikasi yang dibangun sudah dapat 

membantu mempermudah Pihak K-Vision 

dalam mendata pelanggan serta mempermudah 

pelanggan dalam hal pemasangan dan 

pembelian produk K-Vision, respon masyarakat 

dari kuisioner yang disebar adalah 95% maka 

dapat disimpulkan bahwa masyarakat “sangat 

setuju” terhadap aplikasi yang akan dihasilkan. 

Dengan memanfaatkan memanfaatkan 

teknologi Android.  
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